Adatkezel6 megnevezése

Név: Frauhammer Alexa (tovabbiakban: Adatkezeld)
Székhely: 9231 Mariakalnok, Csillag u. 3.

E-mail: frauhammer.alexa@gmail.com

Telefon: 06-30/599-1237

Kezelt adatok kore és az adatkezelés oka

Adatkezeld kotelezettséget vallal arra, hogy tevékenységével kapcsolatos minden adatkezelés
megfelel a jelen tdjékoztatoban és a hatalyos nemzeti jogszabalyokban, valamint az Eurdpai
Unio jogi aktusaiban meghatdarozott elvarasoknak. Fenntartja a jogot a jelen tajékoztatd
megvaltoztatasara, melyrél idében értesiti kozonségét.

Adatkezeld elkotelezett Ugyfelei személyes adatainak védelmében, kiemelten fontosnak tartja
ugyfelei informacids onrendelkezési joganak tiszteletben tartasat. A személyes adatokat
bizalmasan kezeli, megtesz minden olyan biztonsagi, technikai és szervezési intézkedést, mely
az adatok biztonsagat garantalja.

Adatkezelés céljai

Az Adatkezelé az alabbi célokbol végez adatkezelést a vonatkozé jogszabalyokkal 6sszhangban:
a) Kapcsolatfelvétel céljabdl telefonos, elektronikus és postai megkereséssel,;
b) A pszicholdgiai szolgaltatashoz kapcsolddd, szoban létrejovd szerz6dés teljesitése céljabadl;

c) Apszicholégiai szolgaltatas nyujtasahoz kapcsoléddan a szolgaltatast igénybevevéinek
adatait jogi kotelezettség teljesitése (a tevékenységhbdl szarmazoé bevétel kdnyvvezetési és
addézasi kotelezettségének teljesitésére) és ligyfélkapcsolat fenntartasa céljabolis kezeljlk.

Az On személyes adatait az Adatkezeld az alabbi jogalapokon kezeli:

a) a szamviteli jogszabalyoknak megfeleld szamla kidllitasa jogalap: GDPR 6. cikk (1) bekezdés c)
pont;

b) kapcsolattartas jogalap: GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont. Az Adatkezeld jogos érdeke: a
pszicholdgiai szolgaltatast igénybevevdkkel vald kapcsolat folytonossaganak biztositasa;

c) szerz6dés teljesitése jogalap: szerz6déses partnerek (a szolgaltatas igénybevevdi) adatainak
kezelése céljabdl: GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont;

d) érintett hozzajaruldsa jogalap: online regisztracié célbél: GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont.

Az idépontfoglalashoz kapcsolédé adatkezelés

Személyes adat Adatkezelés célja

Név A kapcsolattartast szolgalja

E-mail cim A kapcsolattartast szolgalja



Telefonszam

Személyes adat

Név

E-mail cim

Telefonszam

Lakcim

Szuletési hely és idd

A konzultacios alkalmak irdsos anyaga

A kapcsolattartast szolgalja

Adatkezelés célja

A kapcsolattartast és a szamla kiallitasat szolg

A kapcsolattartast szolgalja

A kapcsolattartast szolgalja

A szamla kiallitasat szolgalja

A pszicholdgiai szolgaltatas teljesitését szolga

A pszicholdgiai szolgaltatas teljesitését szolga

A pszicholégiai szolgaltatas soran kezelt adatok

Az adatkezelés id6tartama

A szamlak, illetve a szamlakiallitas alapjaul szolgalo iratok megbrzési ideje 8 év.
A kapcsolattartas céljabol megadott adatok megdrzési ideje a kapcsolat fennallasat kdvetd 1 év.

A szerz8dés teljesitéséhez kapcsolédd adatok megbrzési ideje a szerz6dés megszilinését kovetd
5év.

Az érintett jogai és jogérvényesitési lehetdségei
Az érintett tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdél, valamint kérheti személyes
adatainak helyesbitését, illetve — a kotelez6 adatkezelések kivételével — torlését, visszavonasat,

élhet adathordozasi-, és tiltakozasi jogaval az adat felvételénél jelzett médon, illetve az
Adatkezeld fenti elérhetéségein.

Tajékoztatashoz vald jog

Adatkezeld megfeleld intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az érintettek részére a
személyes adatok kezelésére vonatkozé, a GDPR 13. és a 14. cikkben emlitett valamennyi
informacioét és a 15-22. és 34. cikk szerinti minden egyes tdjékoztatast tomor, kdnnyen
hozzaférhetd formaban, kozérthetéen megfogalmazva nyujtsa.

Az érintett hozzaféréshez valé joga

Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel8t6l visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van,
jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kdvetkez8 informaciokhoz hozzaférést kapjon: az
adatkezelés céljai; az érintett személyes adatok kategéridi; azon cimzettek, akikkel a személyes
adatokat kozolték vagy kozolni fogjak; a személyes adatok tarolasanak tervezett idétartama; a



helyesbités, torlés vagy adatkezelés korlatozasanak és a tiltakozas joga; a felligyeleti hatésaghoz
cimzett panasz benyujtasanak joga; az adatforrasokra vonatkozé informacid; az automatizalt
dontéshozatal ténye, valamint az alkalmazott logikara és arra vonatkozo értheté informaciok,
hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentd8séggel bir, és az érintettre nézve milyen varhaté
kovetkezményekkel jar. Az Adatkezeld a kérelem benyujtasatol szamitott legfeljebb egy hdnapon
belll adja meg a tdjékoztatast. Kérésre az adatkezeléssel érintett személyes adatai masolatat az
On rendelkezésére bocsatja, tovabbi masolatokért az adminisztrativ kdltségeken alapulé dijat
szamit fel.

Helyesbités joga

Az érintett kérheti az Adatkezel6 altal kezelt, ra vonatkozé pontatlan személyes adatok
helyesbitését és a hianyos adatok kiegészitését.

Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

Az érintett kérésére Adatkezeld korlatozza az adatkezelést, ha az alabbi feltételek valamelyike
teljesul:

a. az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amely lehet6vé teszi, a személyes adatok pontossaganak ellendrzését;

b. az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

c. az Adatkezelének mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az
érintett igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy az
érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik,
amig megallapitasra nem kerul, hogy az Adatkezeld jogos indokai els6bbséget élveznek-e az
érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, a személyes adatokat a tarolas kivételével csak az érintett
hozzéjarulasaval, vagy jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy
mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unié, illetve valamely
tagallam fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

Adathordozashoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy a ré vonatkozo, altala az Adatkezel6 rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat géppel irott, olvashaté formatumban megkapja, és ezeket az adatokat egy
masik adatkezelének tovabbitsa.

Tiltakozas joga

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbél barmikor tiltakozzon
személyes adatainak kozérdek(l vagy az Adatkezel6re ruhdzott kozhatalmi jogositvany
gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges adatkezelés, vagy az
adatkezeld vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez szliikséges kezelése ellen.
Tiltakozas esetén az Adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha azt olyan
kényszerité erejli jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel,
jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények eléterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

Torléshez valé jog



Az érintett az alabbi indokok valamelyikének fennallasa esetén jogosult arra, hogy kérésére az
Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkul torolje a ra vonatkozé személyes adatokat:
személyes adatokra mar nincs szikség abbdl a célbodl, amelybdl azokat gy(ijtotték vagy mas
modon kezelték; az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajarulasat, és az
adatkezelésnek nincs mas jogalapja; az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs
els6bbséget élvezb jogszer(i ok az adatkezelésre; a személyes adatokat jogellenesen kezelték; a
személyes adatokat az Adatkezelére alkalmazandd unids vagy tagallami jogban eldirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez torolni kell; a személyes adatok gydjtésére informacios
tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatosan kerult sor. Az adatok
torlése nem kezdeményezhetd, ha az adatkezelés szukséges: a véleménynyilvanitas
szabadsagahoz és a tajékozodashoz vald jog gyakorlasa céljabdl; a személyes adatok kezelését
el6iro, az Adatkezelére alkalmazandd unids vagy tagallami jog szerinti kotelezettség teljesitése,
illetve k6zérdekbdl vagy az Adatkezelére ruhazott kozhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében
végzett feladat végrehajtasa céljabol; a népegészségligy terliletét érintd, vagy archivalasi,
tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai célbol, kozérdek alapjan; vagy jogi
igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

Automatizalt dontéshozatal egyedi iigyekben, beleértve a profilalkotast

Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki rd az olyan, kizarélag automatizalt adatkezelésen
alapuld dontés hatalya, amely ra nézve joghatassal jarna vagy 6t hasonléképpen jelentds
mértékben érintené.

Visszavonas joga
Az érintett jogosult arra, hogy hozzajarulasat barmikor visszavonja.

Jogorvoslati lehet6ség

Személyes adatai kezelésével kapcsolatos panaszaval kérem, keressen a
frauhammer.alexa@gmail.com elérhetéségen. Panaszat kivizsgaljuk, és 30 napon beldl
tajékoztatast kap a vizsgalat eredményérél és az altalam megtett intézkedésekrél.

Amennyiben megitélése szerint személyes adatainak kezelése sérti a vonatkozé jogszabalyokat,
jogosult az adatvédelmi felligyeleti hatdsagnal panaszt tenni vagy birésaghoz fordulni.

Adatvédelmi hatosagi eljaras panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag
Hatosagnal lehet élni:

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag
Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.
Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: 0613911400

Fax: 0613911410



